
DOCUMENTO DE DESISTIMIENTO DE WWW.TIENDA.TOMOSYGRAPAS.COM 

Nombre del Cliente:                           _____________________________ 

NIF del Cliente:                                   _____________________________ 

Fecha Entrega del Producto:                         ____________________ 

Fecha de Devolución:                                      ____________________ 

PRODUCTO Adquirido:                           __________________________ 

  

 El abajo firmante, de acuerdo con el derecho que la legislación vigente le reconoce, 
ejercita su derecho de desistimiento sobre la compra del PRODUCTO(s) arriba 
referenciado(s). 

Asimismo, por el presente documento solicita la devolución del importe abonado en 
su día,  a través del medio de pago utilizado, en un plazo no superior a los 14 días 
naturales desde el momento de la recepción de la presente por parte de 
www.tienda.tomosygrapas.com 

  

Fdo. El Cliente 

  

  

 Para concluir el proceso de desistimiento el cliente puede: 

Remitir este documento, debidamente cumplimentado y firmado por el Cliente, 
mediante: 

-         Correo postal: 

TOMOS Y GRAPAS, S.L.  – C/ código postal , Madrid 

-         Correo electrónico: tienda@tomosygrapas.com (Asunto: Devoluciones). 

  

Una vez recibido el desistimiento, y comprobado que su ejercicio cumple las 
condic iones indicadas en los Términos Generales de nuestra web 
www.tienda.tomosygrapas.com se le reintegrará el importe de la compra en el 
mismo modo en que haya sido abonado y en el plazo máximo de 14 días naturales 
desde la recepción del producto. 

De conformidad con el artículo 70 de la Ley 1/2007: “El ejercicio del derecho de 
desistimiento no estará sujeto a formalidad alguna, bastando que se acredite en 
cualquier forma admitida en derecho”. 


